
Số 242 tháng 8/2017 99

Ngày nhận: 30/8/2016
Ngày nhận bản sửa: 15/12/2016
Ngày duyệt đăng: 25/7/2017

1. Giới thiệu nghiên cứu
Ở các nước phương Tây, đa số mọi người sử dụng 

sơ đồ tư duy dạng mũi tên khi xử lý thông tin. Hệ 
thống giáo dục từ tiểu học đến đại học lựa chọn nhấn 
mạnh đến sử dụng tư duy mũi tên là phương pháp 
trong đào tạo chính thức (Pollard, 2010). Buzan, 
một nhà nghiên cứu về não, nhà toán học và nhà tâm 
lý học đã phát minh ra kỹ thuật lập sơ đồ tư duy để 
khuyến khích, tích hợp cả hai bán cầu não trái và 
phải làm việc để tăng khả năng nhớ lại các thông tin 
(Buzan, 2009). Sơ đồ tư duy được định nghĩa là đại 
diện “trực quan, phi tuyến tính” của các ý tưởng và 
các mối liên hệ của các ý tưởng đó. Sơ đồ tư duy bao 
gồm một mạng lưới các khái niệm có kết nối và liên 

quan với nhau. Trong sơ đồ tư duy, bất kỳ ý tưởng 
nào cũng có thể được kết nối với ý tưởng khác. Dạng 
tự do, suy nghĩ tự phát là cần thiết khi tạo một sơ đồ 
tư duy và mục đích là để tìm ra sự kết nối sáng tạo 
giữa các ý tưởng này. Do đó, sơ đồ tư duy là các sơ 
đồ kết hợp cơ bản với nhau (Davie, 2011).

Nghiên cứu về sơ đồ tư duy được nhiều học giả 
quan tâm, nhất là trong hoạt động đào tạo ở Việt 
Nam và thế giới. Việc ứng dụng sơ đồ tư duy rất đa 
dạng, cùng một vấn đề nhưng mỗi người sẽ có những 
ý tưởng phát triển mối liên kết sáng tạo khác nhau.
Trong lĩnh vực giáo dục đào tạo, nghiên cứu về việc 
ứng dụng sơ đồ tư duy trong dạy, học đã được thực 
hiện ở nhiều chuyên ngành và chương trình học. Các 
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nghiên cứu đều cho thấy vai trò của ứng dụng sơ đồ 
tư duy giúp sinh viên ghi nhớ nhanh các nội dung 
đã đọc, tự tin trong thuyết trình. Các nhà nghiên cứu 
khuyến khích việc sử dụng các sơ đồ tư duy trong các 
lĩnh vực học tập.

Đối với đào tạo y học, Farrand & cộng sự (2002) 
đã tiến hành nghiên cứu tại trường đại học London, 
khoa Y và Nha khoa để kiểm tra liệu việc sử dụng 
sơ đồ tư duy có ghi nhớ thông tin tốt hơn so với ghi 
chép bằng văn bản. Nghiên cứu chia ra hai nhóm, một 
nhóm được hướng dẫn học theo sơ đồ tư duy và một 
nhóm nghiên cứu tự chọn. Họ cùng đọc một văn bản 
gồm 600 từ trong vòng mười phút. Sau đó, các sinh 
viên được làm bài kiểm tra trong 30 phút. Kết quả cho 
thấy nhóm sử dụng sơ đồ tư duy có thể ghi nhớ thông 
tin tốt hơn nhóm tự chọn. Nghiên cứu đã khẳng định 
tính hiệu quả của việc ghi nhớ thông tin trong y học 
nhờ sử dụng sơ đồ tư duy.

Đối với đào tạo toán học, sơ đồ tư duy cung cấp 
một phương pháp để sinh viên nhớ các mối quan hệ 
và các bước trong một thuật toán. Nghiên cứu của 
Entrekin (1992) đã kết luận rằng sơ đồ tư duy có thể 
có hiệu quả khi thực hiện một chủ đề trong một ngày 
hoặc nhiều chủ đề trong một buổi học. Sơ đồ tư duy là 
hữu ích trong việc giới thiệu các khái niệm mới thông 
qua trực quan sinh động.

Trong đào tạo thạc sĩ, một nghiên cứu khác được 
Mento & cộng sự (1999) thực hiện với học viên của 
chương trình đào tạo thạc sĩ quản trị kinh doanh. Học 
viên đã sử dụng sơ đồ tư duy là công cụ trong bài học 
theo tình huống. Học viên được chỉ định một số bài 
báo hoặc bài đọc liên quan đến một chủ đề cụ thể và 
làm bài tập sơ đồ tư duy. Một học viên trong nhóm 
thuyết trình nội dung theo sơ đồ tư duy. Kết quả cho 
thấy rằng sự tự tin và làm chủ kiến thức trong bài 
thuyết trình của học viên tốt hơn từ việc sử dụng sơ 
đồ tư duy. 

Tại Việt Nam, nghiên cứu về ứng dụng sơ đồ tư 
duy trong đào tạo đại học chưa nhiều. Tác giả Hoàng 
Cường (2013) đã đề xuất một số giải pháp ứng dụng 
bản đồ tư duy để đổi mới phương pháp học tập của 
sinh viên như đổi mới cách đọc tài liệu, phương pháp 
học nhóm, phương pháp thảo luận, làm đề cương ôn 
tập … rất hữu ích với sinh viên lớp KHQL K8, trường 
đại học Khoa học, Đại học Thái Nguyên. Tác giả 
Nguyễn Thị Diễm My & Lý Minh Tiên (2015) thực 
hiện nghiên cứu về ứng dụng bản đồ tư duy trong 
dạy học môn Tâm lý học đại cương cho sinh viên 
các khoa không chuyên ở trường đại học Sư phạm 

thành phố Hồ Chí Minh. Công trình đã đánh giá dựa 
trên việc thử nghiệm so sánh phương pháp dạy học 
có áp dụng và không áp dụng sơ đồ tư duy, từ kết 
quả nghiên cứu, các tác giả đã kiến nghị về việc sử 
dụng bản đồ tư duy trong dạy học môn Tâm lý học 
đại cương cho sinh viên. 

Như vậy, kết quả nghiên cứu về sử dụng sơ đồ tư 
duy trong đào tạo cho thấy ảnh hưởng tích cực từ sử 
dụng sơ đồ tư duy đến quá trình dạy và học. Tuy nhiên, 
ở Việt Nam, các nghiên cứu về ứng dụng sơ đồ tư duy 
trong đào tạo nói chung và đào tạo đại học nói riêng còn 
chưa nhiều. Ngoài ra, phương pháp nghiên cứu mới chỉ 
dừng lại ở nghiên cứu thực nghiệm, chưa làm rõ kết quả 
thông qua phỏng vấn sâu. Trong nghiên cứu này, tác giả 
muốn làm rõ tính hữu ích của việc ứng dụng sơ đồ tư 
duy trong học tập đối với sinh viên kế toán, Đại học Lao 
động Xã hội, sử dụng kết hợp phương pháp nghiên cứu 
thực nghiệm và phỏng vấn sâu.

2. Phương pháp nghiên cứu
Để đánh giá thực trạng việc ứng dụng sơ đồ tư 

duy, tác giả thực hiện nghiên cứu thực nghiệm qua 
buổi học tại 2 lớp sinh viên năm thứ 3 của khoa Kế 
toán, trường Đại học Lao động Xã hội. Ngoài ra, tác 
giả phỏng vấn sâu 10 sinh viên đạt kết quả cao nhất 
và thấp nhất nhằm đánh giá tính hữu ích của việc 
sử dụng sơ đồ tư duy tới kết quả học tập. Chi tiết 
phương pháp như sau:

2.1. Nghiên cứu thực nghiệm
Hai lớp lựa chọn thực nghiệm là 120 sinh viên 

kế toán năm thứ 3, lớp D9KT11 (không hướng dẫn 
học theo sơ đồ tư duy) và lớp D9KT12 (hướng dẫn 
học theo sơ đồ tư duy) trong bài giảng “Khái quát 
về thuế thu nhập cá nhân” của học phần Kế toán 
thuế. Sinh viên không được báo trước về buổi thực 
nghiệm. Thời gian giảng viên truyền đạt: 20 phút 
với nội dung chính: Thu nhập chịu thuế và người 
nộp thuế thu nhập cá nhân.

Với lớp D9KT11, giảng viên thực hiện thuyết 
trình theo trình tự, lần lượt các vấn đề và ví dụ minh 
họa, giải thích. Còn với lớp D9KT12, giảng viên 
hướng dẫn sinh viên cách ghi nhớ dạng sơ đồ tư duy 
hình nhánh cây. Nội dung, ví dụ và giải thích tương 
tự như ở lớp trước nhưng trình bày bài giảng theo 
sơ đồ tư duy. Khi kết thúc bài giảng, giảng viên loại 
bỏ số sinh viên đến muộn, giữ lại 55 sinh viên mỗi 
lớp để làm bài thu hoạch 15 phút với câu hỏi “Trình 
bày người nộp thuế thu nhập cá nhân và các loại thu 
nhập chịu thuế tương ứng?”. Giảng viên chấm điểm 
theo cùng thang điểm cho 2 lớp.
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2.2. Phỏng vấn sâu
Tác giả thực hiện phỏng vấn sâu 5 sinh viên của 

lớp D9KT11 (không hướng dẫn học theo sơ đồ tư 
duy) và 5 sinh viên của lớp D9KT12 (hướng dẫn 
học theo sơ đồ tư duy), lựa chọn dựa vào kết quả 
đánh giá bài thử nghiệm: 5 sinh viên đạt kết quả cao 
nhất và 5 sinh viên đạt kết quả thấp nhất. Sau khi 
ghi chép phỏng vấn, tác giả thực hiện thống kê trên 
phần mềm excel, tìm ra những điểm tương đồng của 
từng sinh viên về phương pháp học tập hiện tại và 
ứng dụng sơ đồ tư duy. Bảng 1 thể hiện cơ cấu đối 
tượng phỏng vấn.

3. Kết quả nghiên cứu và thảo luận
3.1. Kết quả nghiên cứu thực nghiệm
Kết quả thống kê cho thấy điểm trung bình lớp có 

sử dụng sơ đồ tư duy là 7,2 điểm, cao hơn lớp không 
sử dụng sơ đồ tư duy 0,35 điểm. Kết quả này đã thể 

hiện sự tập trung, dễ ghi nhớ các ý theo hình ảnh sơ 
đồ tư duy của sinh viên với bài giảng. Để có đánh 
giá cụ thể hơn về tác dụng của sơ đồ tư duy trong 
việc ghi nhớ, tác giả thực hiện so sánh thêm về điểm 
thành phần.

Điểm chi tiết thành phần so sánh giữa 2 lớp được 
thể hiện trong Bảng 2. Với tổng số sinh viên mỗi lớp 
là 55, cả hai lớp đều không có điểm 0, 1 và 10. Số 
điểm 9 ở lớp có ứng dụng sơ đồ tư duy cao hơn 10 
sinh viên, gấp 2,43 lần so với lớp không ứng dụng 
sơ đồ tư duy. Số điểm 8 của 2 lớp bằng nhau, điểm 6 
và 7 ở lớp không ứng dụng sơ đồ tư duy có cao hơn 
nhưng số điểm 5 lại ít hơn lớp có ứng dụng sơ đồ 
tư duy. Nhìn chung, số sinh viên có điểm trên trung 
bình ở lớp có ứng dụng sơ đồ tư duy cao hơn 7 người 
và điểm dưới trung bình ít hơn 3 người. 

Như vậy, qua triển khai hướng dẫn ứng dụng tư 
duy trong việc ghi nhớ bài giảng, kết quả về mặt 
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Bảng 2: Điểm thành phần giữa hai lớp thực nghiệm 

Điểm 

Số sinh viên 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Lớp không ứng dụng sơ đồ tư duy (D9KT11) 0 0 0 3 2 7 7 12 13 7 0 

Lớp có ứng dụng sơ đồ tư duy (D9KT12) 0 0 2 0 0 10 6 7 13  17 0 
 

Sinh viên điểm 
cao (8,9) 

Sinh viên điểm 
thấp (2,3) 

Cộng 

Lớp hướng dẫn sơ đồ tư duy  3 2 5 

Lớp không hướng dẫn  sơ đồ tư duy  2 3 5 
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về thuế thu nhập cá nhân” của học phần Kế toán thuế. Sinh viên không được báo trước về buổi thực 

nghiệm. Thời gian giảng viên truyền đạt: 20 phút với nội dung chính: Thu nhập chịu thuế và người 

nộp thuế thu nhập cá nhân. 

Với lớp D9KT11, giảng viên thực hiện thuyết trình theo trình tự, lần lượt các vấn đề và ví dụ minh 

họa, giải thích. Còn với lớp D9KT12, giảng viên hướng dẫn sinh viên cách ghi nhớ dạng sơ đồ tư duy 

hình nhánh cây. Nội dung, ví dụ và giải thích tương tự như ở lớp trước nhưng trình bày bài giảng theo 

sơ đồ tư duy. Khi kết thúc bài giảng, giảng viên loại bỏ số sinh viên đến muộn, giữ lại 55 sinh viên 

mỗi lớp để làm bài thu hoạch 15 phút với câu hỏi “Trình bày người nộp thuế thu nhập cá nhân và các 

loại thu nhập chịu thuế tương ứng?”. Giảng viên chấm điểm theo cùng thang điểm cho 2 lớp. 

2.2. Phỏng vấn sâu 

Tác giả thực hiện phỏng vấn sâu 5 sinh viên của lớp D9KT11 (không hướng dẫn học theo sơ đồ tư 

duy) và 5 sinh viên của lớp D9KT12 (hướng dẫn học theo sơ đồ tư duy), lựa chọn dựa vào kết quả 

đánh giá bài thử nghiệm: 5 sinh viên đạt kết quả cao nhất và 5 sinh viên đạt kết quả thấp nhất. Sau khi 

ghi chép phỏng vấn, tác giả thực hiện thống kê trên phần mềm excel, tìm ra những điểm tương đồng 

của từng sinh viên về phương pháp học tập hiện tại và ứng dụng sơ đồ tư duy. Bảng 1 thể hiện cơ cấu 

đối tượng phỏng vấn. 

Bảng 1: Cơ cấu đối tượng sinh viên phỏng vấn 

 
3. Kết quả nghiên cứu và thảo luận 

3.1. Kết quả nghiên cứu thực nghiệm 

Kết quả thống kê cho thấy điểm trung bình lớp có sử dụng sơ đồ tư duy là 7,2 điểm, cao hơn lớp 

không sử dụng sơ đồ tư duy 0,35 điểm. Kết quả này đã thể hiện sự tập trung, dễ ghi nhớ các ý theo 

hình ảnh sơ đồ tư duy của sinh viên với bài giảng. Để có đánh giá cụ thể hơn về tác dụng của sơ đồ tư 

duy trong việc ghi nhớ, tác giả thực hiện so sánh thêm về điểm thành phần. 

Điểm chi tiết thành phần so sánh giữa 2 lớp được thể hiện trong Bảng 2. Với tổng số sinh viên mỗi 

lớp là 55, cả hai lớp đều không có điểm 0, 1 và 10. Số điểm 9 ở lớp có ứng dụng sơ đồ tư duy cao hơn 

10 sinh viên, gấp 2,43 lần so với lớp không ứng dụng sơ đồ tư duy. Số điểm 8 của 2 lớp bằng nhau, 

điểm 6 và 7 ở lớp không ứng dụng sơ đồ tư duy có cao hơn nhưng số điểm 5 lại ít hơn lớp có ứng dụng 

sơ đồ tư duy. Nhìn chung, số sinh viên có điểm trên trung bình ở lớp có ứng dụng sơ đồ tư duy cao 

hơn 7 người và điểm dưới trung bình ít hơn 3 người. Hình 2 mô tả sự chênh lệch điểm thành phần của 

2 lớp. 

Bảng 2: Điểm thành phần giữa hai lớp thực nghiệm 

Điểm 

Số sinh viên 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Lớp không ứng dụng sơ đồ tư duy (D9KT11) 0 0 0 3 2 7 7 12 13 7 0 

Lớp có ứng dụng sơ đồ tư duy (D9KT12) 0 0 2 0 0 10 6 7 13  17 0 
 

Sinh viên điểm 
cao (8,9) 

Sinh viên điểm 
thấp (2,3) 

Cộng 

Lớp hướng dẫn sơ đồ tư duy  3 2 5 

Lớp không hướng dẫn  sơ đồ tư duy  2 3 5 
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Như vậy, qua triển khai hướng dẫn ứng dụng tư duy trong việc ghi nhớ bài giảng, kết quả về mặt 

điểm số cho thấy đã có sự khác biệt đáng kể giữa 2 lớp. Trong khoảng thời gian nghe giảng 20 phút và 

làm bài 15 phút, cùng bài giảng cho đối tượng sinh viên năm thứ 3, lớp ứng dụng sơ đồ tư duy trong 

trình bày của giảng viên và cách ghi chép của sinh viên đã có kết quả cao hơn so với lớp không ứng 

dụng sơ đồ tư duy về điểm trung bình, số điểm giỏi, số điểm trên trung bình và kết quả ít hơn về số 

điểm kém. Hình 1 là đồ thị so sánh điểm thành phần của hai lớp, làm rõ hơn chênh lệch này.  

 

Hình 1: So sánh điểm thành phần của hai lớp thực nghiệm 

 

3.2. Nghiên cứu định tính 

Để làm rõ hơn ảnh hưởng của việc sử dụng sơ đồ tư duy đến kết quả thực nghiệm của sinh viên, tác 

giả thực hiện phỏng vấn sâu 5 sinh viên của lớp D9KT11 (không hướng dẫn học theo sơ đồ tư duy) và 

5 sinh viên của lớp D9KT12 (hướng dẫn học theo sơ đồ tư duy), lựa chọn dựa vào kết quả đánh giá bài 

thử nghiệm: 5 sinh viên đạt kết quả cao nhất và 5 sinh viên đạt kết quả thấp nhất (Bảng 1). Sau khi ghi 

chép phỏng vấn, tác giả thực hiện thống kê trên phần mềm excel, tìm ra những điểm tương đồng của 

từng sinh viên về phương pháp học tập hiện tại và ứng dụng sơ đồ tư duy. Kết quả cụ thể trong Bảng 3 

và Bảng 4.  

Bảng 3: Thống kê phỏng vấn sinh viên điểm thấp 

STT Nội dung 
Lớp hướng dẫn  

sơ đồ tư duy 
Lớp không hướng dẫn  

sơ đồ tư duy 
1 Lý do điểm 

thấp 
Không tập trung, không nghe 

giảng 
Không tập trung; Có nghe giảng 

nhưng chỉ nhớ mang máng 

2 Phương pháp 
học hiện tại 

Học theo tài liệu giảng viên phát; 
Học thuộc và viết công thức, làm 
bài tập, liệt kê học thuộc. 

Gạch theo tài liệu giảng viên phát; 
không có tài liệu thì chép bài dạng 
liệt kê; thích viết bài để nhớ lâu; Liệt 
kê ghi vào vở. 

3 Vận dụng sơ 
đồ tư duy trong 
viết bài 

Chưa chủ động tìm hiểu cách học 
theo sơ đồ tư duy. Giảng viên 
hướng dẫn thì có dùng và viết 
theo. 

Chưa (ít) sử dụng sơ đồ tư duy. 
Chưa chủ động tìm hiểu cách học 
theo sơ đồ tư duy. Giảng viên hướng 
dẫn thì có dùng và viết theo. 

4 Vận dụng sơ 
đồ tư duy trong 
nhớ bài 

Chưa khai thác. Học thuộc lòng theo ý liệt kê, không 
viết lại theo sơ đồ tư duy; ít dùng sơ 
đồ tư duy… 

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Lớp không ứng dụng sơ đồ tư duy Lớp có ứng dụng sơ đồ tư duy
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điểm số cho thấy đã có sự khác biệt đáng kể giữa 2 
lớp. Trong khoảng thời gian nghe giảng 20 phút và 
làm bài 15 phút, cùng bài giảng cho đối tượng sinh 
viên năm thứ 3, lớp ứng dụng sơ đồ tư duy trong 
trình bày của giảng viên và cách ghi chép của sinh 
viên đã có kết quả cao hơn so với lớp không ứng 
dụng sơ đồ tư duy về điểm trung bình, số điểm giỏi, 
số điểm trên trung bình và kết quả ít hơn về số điểm 
kém. Hình 1 là đồ thị so sánh điểm thành phần của 
hai lớp, làm rõ hơn chênh lệch này. 

3.2. Nghiên cứu định tính
Để làm rõ hơn ảnh hưởng của việc sử dụng sơ 

đồ tư duy đến kết quả thực nghiệm của sinh viên, 
tác giả thực hiện phỏng vấn sâu 5 sinh viên của lớp 
D9KT11 (không hướng dẫn học theo sơ đồ tư duy) 
và 5 sinh viên của lớp D9KT12 (hướng dẫn học theo 
sơ đồ tư duy), lựa chọn dựa vào kết quả đánh giá 
bài thử nghiệm: 5 sinh viên đạt kết quả cao nhất và 
5 sinh viên đạt kết quả thấp nhất (Bảng 1). Sau khi 
ghi chép phỏng vấn, tác giả thực hiện thống kê trên 
phần mềm excel, tìm ra những điểm tương đồng của 

từng sinh viên về phương pháp học tập hiện tại và 
ứng dụng sơ đồ tư duy. Kết quả cụ thể trong Bảng 3 
và Bảng 4. 

Bảng 3 cho thấy lý do sinh viên bị điểm thấp ở 
cả hai lớp là do không tập trung, không nghe giảng, 
có trường hợp nghe giảng nhưng nhớ được ít kiến 
thức tại lớp không hướng dẫn sử dụng sơ đồ tư duy. 
Các sinh viên đều đang sử dụng phương pháp ghi 
chép liệt kê tuần tự vào vở, tương tự với học nhớ bài 
cũng liệt kê theo ý chính. Các sinh viên này hầu như 
không hoặc ít dùng sơ đồ tư duy trong ghi bài và học 
nhớ bài, có ảnh hưởng bởi cách dạy theo sơ đồ tư 
duy của giảng viên. Đối với phần thảo luận nhóm, 
sinh viên có sử dụng sơ đồ tư duy để triển khai ý, 
tuy nhưng chủ yếu là nhóm trưởng phát huy vai trò, 
còn các thành viên tham gia lại thiếu tính chủ động.

Kết quả phỏng vấn cũng cho thấy sinh viên rất 
mong muốn giảng viên hướng dẫn và giảng bài theo 
sơ đồ tư duy, nhất là phần lý thuyết. Sinh viên thừa 
nhận ưu điểm của ứng dụng sơ đồ tư duy trong viết 
bài, nhớ bài dễ hiểu hơn so với liệt kê tràn lan. Tuy 

5 
 

Bảng 3: Thống kê phỏng vấn sinh viên điểm thấp 

STT Nội dung 
Lớp hướng dẫn  

sơ đồ tư duy 
Lớp không hướng dẫn  

sơ đồ tư duy 
1 Lý do điểm 

thấp 
Không tập trung, không nghe 

giảng 
Không tập trung; Có nghe giảng 

nhưng chỉ nhớ mang máng 

2 Phương pháp 
học hiện tại 

Học theo tài liệu giảng viên phát; 
Học thuộc và viết công thức, làm 
bài tập, liệt kê học thuộc. 

Gạch theo tài liệu giảng viên phát; 
không có tài liệu thì chép bài dạng 
liệt kê; thích viết bài để nhớ lâu; Liệt 
kê ghi vào vở. 

3 Vận dụng sơ 
đồ tư duy trong 
viết bài 

Chưa chủ động tìm hiểu cách học 
theo sơ đồ tư duy. Giảng viên 
hướng dẫn thì có dùng và viết 
theo. 

Chưa (ít) sử dụng sơ đồ tư duy. 
Chưa chủ động tìm hiểu cách học 
theo sơ đồ tư duy. Giảng viên hướng 
dẫn thì có dùng và viết theo. 

4 Vận dụng sơ 
đồ tư duy trong 
nhớ bài 

Chưa khai thác. Học thuộc lòng theo ý liệt kê, không 
viết lại theo sơ đồ tư duy; ít dùng sơ 
đồ tư duy… 

5 Vận dụng sơ 
đồ tư duy trong 
thảo luận 

Ít vận dụng. Có triển khai sơ đồ tư duy theo 
nhóm nhưng ít hoạt động thảo luận. 

6 Hạn chế khi sử 
dụng sơ đồ tư 
duy 

Chưa biết khai thác và sử dụng; 
Không rõ các nội dung chi tiết như 
học thuộc theo liệt kê. 

Liệt kê chi tiết ít hơn. 

7 Nhận xét về 
ưu điểm của sơ 
đồ tư duy 

Thống kê hình cây dễ hiểu, nêu ý 
chính. 

Hình cây sẽ dễ nhớ hơn so với liệt 
kê; dễ hiểu tổng quát. 

8 Khác  Mong muốn thầy cô giảng theo sơ 
đồ tư duy. 

 

Bảng 3 cho thấy lý do sinh viên bị điểm thấp ở cả hai lớp là do không tập trung, không nghe giảng, 

có trường hợp nghe giảng nhưng nhớ được ít kiến thức tại lớp không hướng dẫn sử dụng sơ đồ tư duy. 

Các sinh viên đều đang sử dụng phương pháp ghi chép liệt kê tuần tự vào vở, tương tự với học nhớ bài 

cũng liệt kê theo ý chính. Các sinh viên này hầu như không hoặc ít dùng sơ đồ tư duy trong ghi bài và 

học nhớ bài, có ảnh hưởng bởi cách dạy theo sơ đồ tư duy của giảng viên. Đối với phần thảo luận 

nhóm, sinh viên có sử dụng sơ đồ tư duy để triển khai ý, tuy nhưng chủ yếu là nhóm trưởng phát huy 

vai trò, còn các thành viên tham gia lại thiếu tính chủ động. 

Kết quả phỏng vấn cũng cho thấy sinh viên rất mong muốn giảng viên hướng dẫn và giảng bài theo 

sơ đồ tư duy, nhất là phần lý thuyết. Sinh viên thừa nhận ưu điểm của ứng dụng sơ đồ tư duy trong viết 

bài, nhớ bài dễ hiểu hơn so với liệt kê tràn lan. Tuy nhiên, sinh viên này còn chưa sử dụng vì chưa biết 

cách dùng cũng như việc sử dụng sơ đồ tư duy có thể không nhớ được các ý nhỏ, không chi tiết như 

cách liệt kê tuần tự. 

Để tìm hiểu thêm tính hữu ích khi sử dụng sơ đồ tư duy của sinh viên, tác giả thực hiện thống kê 

phỏng vấn sinh viên điểm cao qua Bảng 4. Tổng hợp ý kiến của sinh viên điểm cao, trong đó, lý do đạt 

điểm cao đều là do sinh viên chăm chú nghe giảng và viết bài. Thái độ học tập nghiêm túc, chăm chỉ 

đã đem lại kết quả học tập tốt không chỉ trong bài kiểm tra mà tất cả sinh viên này đều đạt loại khá, 

giỏi trong năm học trước. Chi tiết về phương pháp học vận dụng sơ đồ tư duy, chỉ riêng sinh viên lớp 

có hướng dẫn sử dụng sơ đồ tư duy ít áp dụng trong học tập trước đây, còn các sinh viên lớp không 
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nhiên, sinh viên này còn chưa sử dụng vì chưa biết 
cách dùng cũng như việc sử dụng sơ đồ tư duy có thể 
không nhớ được các ý nhỏ, không chi tiết như cách 
liệt kê tuần tự.

Để tìm hiểu thêm tính hữu ích khi sử dụng sơ đồ tư 
duy của sinh viên, tác giả thực hiện thống kê phỏng 
vấn sinh viên điểm cao qua Bảng 4. Tổng hợp ý kiến 
của sinh viên điểm cao, trong đó, lý do đạt điểm cao 
đều là do sinh viên chăm chú nghe giảng và viết bài. 
Thái độ học tập nghiêm túc, chăm chỉ đã đem lại kết 
quả học tập tốt không chỉ trong bài kiểm tra mà tất 
cả sinh viên này đều đạt loại khá, giỏi trong năm học 
trước. Chi tiết về phương pháp học vận dụng sơ đồ 
tư duy, chỉ riêng sinh viên lớp có hướng dẫn sử dụng 
sơ đồ tư duy ít áp dụng trong học tập trước đây, còn 
các sinh viên lớp không hướng dẫn sơ đồ tư duy đều 
đã sử dụng sơ đồ tư duy trong học tập thường xuyên 
trong ghi bài, ôn bài, thảo luận và rất tự tin khi đi thi.

Kết quả phỏng vấn cũng cho thấy việc sử dụng 

sơ đồ tư duy trong giảng dạy của giảng viên sẽ có 
ảnh hưởng đến cách học của sinh viên. Những người 
thân của sinh viên cũng có tác động đến cách học 
này “Bố em đã dạy em cách học dạng nhánh cây, em 
rất ấn tượng và sử dụng từ hồi tiểu học đến bây giờ, 
trong học tập và trong công việc hàng ngày…”

Các sinh viên đều nhận thấy sơ đồ tư duy rất hữu 
ích trong việc ghi nhớ logic vấn đề và mong muốn 
giảng viên giảng dạy theo sơ đồ tư duy.

Ngoài ra, khi so sánh sinh viên điểm thấp và điểm 
cao, tác giả nhận thấy thái độ và phương pháp học 
tập ảnh hưởng lớn đến kết quả của sinh viên. Sinh 
viên có thái độ chăm chỉ, nghiêm túc viết bài sẽ nhớ 
bài hơn. Tuy nhiên, phương pháp học tập là vấn đề 
rất quan trọng nhằm nâng cao hiệu quả học tập của 
sinh viên, nhất là khi kiến thức nhiều, đa dạng. Sinh 
viên có viết bài nhưng thiếu phương pháp sẽ khó 
nhớ vấn đề một cách đầy đủ, logic. Các sinh viên bị 
điểm kém đều chưa từng hoặc ít khi sử dụng sơ đồ 
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hướng dẫn sơ đồ tư duy đều đã sử dụng sơ đồ tư duy trong học tập thường xuyên trong ghi bài, ôn bài, 

thảo luận và rất tự tin khi đi thi. 

Kết quả phỏng vấn cũng cho thấy việc sử dụng sơ đồ tư duy trong giảng dạy của giảng viên sẽ có 

ảnh hưởng đến cách học của sinh viên. Những người thân của sinh viên cũng có tác động đến cách học 

này “Bố em đã dạy em cách học dạng nhánh cây, em rất ấn tượng và sử dụng từ hồi tiểu học đến bây 

giờ, trong học tập và trong công việc hàng ngày…” 

Các sinh viên đều nhận thấy sơ đồ tư duy rất hữu ích trong việc ghi nhớ logic vấn đề và mong 

muốn giảng viên giảng dạy theo sơ đồ tư duy. 

 

Bảng 4: Thống kê phỏng vấn sinh viên điểm cao 

STT Nội dung 
Lớp hướng dẫn  

sơ đồ tư duy 
Lớp không hướng dẫn  

sơ đồ tư duy 
1 Lý do điểm 

cao 
Chăm chú nghe giảng, viết 

bài theo ý hiểu 
Chăm chú nghe giảng, nắm khoảng 

60% ngay tại lớp 
2 Phương pháp 

học hiện tại 
Chủ yếu nghe giảng tại lớp Ghi vở đầy đủ, kể cả khi có tài liệu 

3 Vận dụng sơ 
đồ tư duy trong 
viết bài 

Ít sử dụng sơ đồ tư duy trong 
học tập, ôn bài 

Thường xuyên sử dụng sơ đồ tư duy 
vì dễ hiểu, khoa học, nhớ nhanh; Thích 
sử dụng sơ đồ tư duy trong viết bài; Vận 
dụng sơ đồ tư duy ghi chép thường 
xuyên (từ năm 2 trở đi). Sử dụng sơ đồ 
tư duy bị ảnh hưởng bởi giảng viên 
nhiều (nếu giảng viên dùng sơ đồ tư 
duy, sinh viên sẽ ghi chép theo) 

4 Vận dụng sơ 
đồ tư duy trong 
nhớ bài 

Chưa dùng Luôn học theo sơ đồ tư duy để nhớ 
nội dung bài; Sử dụng nhớ bài hơn, 
không bỏ sót ý. Tự tin khi thi. 

5 Vận dụng sơ 
đồ tư duy trong 
thảo luận 

Chưa dùng Có sử dụng, thường là nhóm trưởng 
phác thảo sơ đồ tư duy để đủ ý. 

6 Hạn chế khi 
sử dụng sơ đồ tư 
duy 

Không biết cách khai thác   Những nội dung nhỏ quá thì không 
thể hiện hết 

7 Nhận xét về 
ưu điểm của sơ 
đồ tư duy 

Thích dùng sơ đồ tư duy vì 
dễ hiểu, không cần học trước tài 
liệu vẫn nhớ bản chất. Sẽ sử 
dụng sơ đồ tư duy cho quá trình 
học tiếp theo vì dễ nhớ. 

Dễ nhớ, sử dụng trong công việc, ghi 
chú tình huống để nhớ; Tự tin vì nhớ ý 
và triển khai, điểm cao hơn so với học 
liệt kê ý. 

8 Khác Đề xuất giảng viên sử dụng 
sơ đồ tư duy trong giảng dạy. 

Ấn tượng cách dạy của bố: nhớ sườn 
bài, phát triển theo nhóm tương đồng. 
Đề xuất giảng viên sử dụng sơ đồ tư duy 
trong giảng dạy.  

 

Ngoài ra, khi so sánh sinh viên điểm thấp và điểm cao, tác giả nhận thấy thái độ và phương pháp 

học tập ảnh hưởng lớn đến kết quả của sinh viên. Sinh viên có thái độ chăm chỉ, nghiêm túc viết bài sẽ 

nhớ bài hơn. Tuy nhiên, phương pháp học tập là vấn đề rất quan trọng nhằm nâng cao hiệu quả học tập 

của sinh viên, nhất là khi kiến thức nhiều, đa dạng. Sinh viên có viết bài nhưng thiếu phương pháp sẽ 

khó nhớ vấn đề một cách đầy đủ, logic. Các sinh viên bị điểm kém đều chưa từng hoặc ít khi sử dụng 

sơ đồ tư duy trong học tập trong khi đó, các sinh viên đạt điểm cao đã được tiếp cận, học bài đánh giá 

theo sơ đồ tư duy hoặc đã áp dụng cách viết và ghi nhớ theo sơ đồ tư duy thường xuyên. Các sinh viên 
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tư duy trong học tập trong khi đó, các sinh viên đạt 
điểm cao đã được tiếp cận, học bài đánh giá theo sơ 
đồ tư duy hoặc đã áp dụng cách viết và ghi nhớ theo 
sơ đồ tư duy thường xuyên. Các sinh viên đều thấy 
thích thú và đề xuất được giảng viên giới thiệu và 
dạy theo sơ đồ tư duy, nhất là phần lý thuyết. 

Như vậy, từ nghiên cứu thực nghiệm và phỏng 
vấn sâu, kết quả cho thấy tính hữu ích của việc ứng 
dụng sơ đồ tư duy trong học tập của lớp sinh viên đã 
nghiên cứu thể hiện rõ nhất trong ghi chép bài, nhớ 
bài và thảo luận. Khi ứng dụng sơ đồ tư duy để ghi 
bài, ôn bài hoặc thảo luận, các sinh viên nắm kiến 
thức nhanh hơn, dễ hiểu hơn, triển khai vấn đề một 
cách logic và kết quả học tập cũng tốt hơn. Việc sinh 
viên thay đổi phương pháp học tập truyền thống, kết 
hợp sử dụng sơ đồ tư duy trong ghi chép, ôn bài và 
thuyết trình sẽ đạt kết quả cao hơn. Đối với giảng 
viên, việc sử dụng sơ đồ tư duy trong giảng dạy giúp 
sinh viên ghi nhớ kiến thức nhanh hơn. 

Những kết quả nghiên cứu này gợi mở các nhân 
tố ảnh hưởng đến việc ứng dụng sơ đồ tư duy trong 

học tập của sinh viên như nhận thức về tính hữu ích, 
tính dễ sử dụng của sơ đồ tư duy và ảnh hưởng của 
môi trường (thầy cô, bạn bè, người thân…). Sinh 
viên chấp nhận sử dụng sơ đồ tư duy khi nhận thấy 
tính hữu ích của việc sử dụng sơ đồ này trong học 
tập như thời gian tự học ít hơn mà mức độ ghi nhớ 
kiến thức nhiều hơn; cách sử dụng đơn giản cũng có 
thể là nhân tố tác động việc ứng dụng sơ đồ tư duy; 
việc sử dụng sơ đồ tư duy của thầy cô trong giảng 
dạy, của bạn bè trong học nhóm, thảo luận và của bố 
mẹ, người thân khi hướng dẫn học cũng có thể ảnh 
hưởng đến việc ứng dụng sơ đồ tư duy của sinh viên. 

Nghiên cứu này chỉ mới thực hiện trong bộ phận 
nhỏ sinh viên kế toán trường Đại học Lao động Xã 
hội nên chưa thể đánh giá đầy đủ tính hữu ích của sơ 
đồ tư duy trong học tập đối với sinh viên các trường 
đại học nói chung. Do vậy, thống kê phân tích định 
lượng trên số lượng mẫu lớn hơn sẽ làm rõ hơn về 
tính hữu ích của sơ đồ tư duy trong học tập với sinh 
viên và là gợi ý cho các nghiên cứu tiếp theo.
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